Fundacéo de Solidariedade Social

POLITICA DE PRIVACIDADE E PROTEGAO DE DADOS

A Fundacdo-Lar de Nossa Senhora da Saude (FLar) é uma Instituicdo Particular de Solidariedade
Social (IPSS), sem fins lucrativos, reconhecida como pessoa coletiva de utilidade publica (Diario
da Republica n.2 34, de 10 de fevereiro de 1989). Tem como missao prestar apoio, sobretudo, a
pessoas invisuais em situacdo de caréncia, bem como a cidaddos em idade avancada ou em
situacdo de invalidez, especialmente quando carecem de meios de subsisténcia.

A FLar compromete-se a garantir a privacidade e a protecdo dos dados pessoais recolhidos, quer
presencialmente quer através de meios digitais, em conformidade com o Regulamento Geral
sobre a Protecdo de Dados (RGPD). A utilizagdo dos servicos disponibilizados no sitio
www.flcegos.pt confere ao utilizador essa condicdo, implicando a aceitacdo da presente politica.
O acesso ao website ou as redes sociais da instituicdo pressupde a concordancia com a recolha
e tratamento de dados nos termos aqui definidos.

Esta politica tem caracter informativo e ndo dispensa a consulta da legislacdo aplicavel,
nomeadamente junto da Comissao Nacional de Prote¢ao de Dados (CNPD).

COMPROMISSO

A protecao dos dados pessoais constitui um compromisso central e prioritario para a FLar. A
instituicdo implementa medidas técnicas e organizacionais adequadas com vista a garantir a
conformidade com o RGPD, assegurando que o tratamento de dados seja realizado de forma
licita, leal e transparente. Os dados recolhidos sdao proporcionais, pertinentes e limitados ao
estritamente necessario para os fins a que se destinam, respeitando o principio da minimizacao
dos dados.

A confiancga dos titulares dos dados assume um papel essencial para a manutencdo da qualidade
dos servicos prestados, bem como para uma comunicacdo responsdvel e transparente das
atividades desenvolvidas pela instituicao

DEFINICAO DE DADOS PESSOAIS

E qualquer informac3o relativa a uma pessoa singular identificada ou identificvel (“titular dos
dados”), independentemente do suporte fisico e do formato em que se encontre armazenada.
Uma pessoa singular identificavel é aquela que pode ser identificada, direta ou indiretamente,
por referéncia a um identificador como um nome, um numero de identificacdo, uma fotografia,
dados de localizacdao, um identificador eletrénico ou a um ou mais elementos especificos da
identidade fisica, fisiolégica, genética, mental, econdmica, cultural ou social dessa pessoa
singular (n.2 1 do Art.2 4.2 do RGPD).

NECESSIDADE DE RECOLHER DADOS PESSOAIS
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A recolha de dados é realizada através de formularios fisicos ou digitais e destina-se a gestado
de:

e Utentes e respetivas respostas sociais
e Funciondrios, colaboradores, voluntdrios e estagiarios
e Entidades externas com quem exista relacdo contratual

No contexto de candidaturas a emprego, os dados recolhidos sdo utilizados exclusivamente para
efeitos de recrutamento e selegao.

O fornecimento de dados pessoais pode ser obrigatdrio para cumprimento de obrigacoes legais,
contratuais ou de natureza social.

DADOS PESSOAIS A RECOLHER

No dmbito da sua atividade de apoio social e cuidados especializados, a Fundacdo-Lar podera
recolher dados pessoais de:

a) Utentes e familiares

e Dados de identificacdo (nome, data de nascimento, NIF, Cartdo de Cidadao)

e Dados de contacto (morada, telefone, email)

e Dados bancarios e fiscais

e Informacdo de saude e condi¢do visual (necessdrios o processo de admissdo,
prestacdo de cuidados e acompanhamento)

e Dados sociais e econdmicos (para avaliacdo de apoio social)

b) Funcionarios, colaboradores e voluntarios

e Dados de identificagdo e contacto

e Dados profissionais e académicos

e Dados bancarios e fiscais

e Dados de saude (quando legalmente exigido)

c) Fornecedores e parceiros
e Identificacdo e contactos
e Dados fiscais e bancarios
FINALIDADE DO TRATAMENTO DOS DADOS

O tratamento dos dados inclui operacdes como recolha, registo, organizacdo, conservacao,
consulta, utilizagdo, partilha, limitagdo ou eliminagdo dos dados, realizadas por meios
automaticos ou manuais.

Os dados pessoais sao tratados para:
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e Prestacdo de servicos sociais e gestdo de respostas (ERPI e Centro de Dia)

e Gestdao administrativa, financeira e de recursos humanos

e Execucgdo de contratos e parcerias

e Processos de recrutamento e selecao

e Comunicacdo institucional (incluindo registos fotograficos e multimédia, mediante
consentimento do titular dos dados)

e Cumprimento de obriga¢des legais

Os dados poderao ainda ser utilizados para fins estatisticos, investigacdo e prevencdo de praticas
ilicitas, nos termos da lei.

DISPONIBILIZACAO DE DADOS PESSOAIS A TERCEIROS
Os dados podem ser comunicados a entidades terceiras, nomeadamente:

e Entidades publicas (Autoridade Tributaria, Seguranca Social, ACT, etc.)
e Prestadores de servicos (informatica, contabilidade, medicina do trabalho, TIC, entre
outros)

e Qutros terceiros, mediante consentimento do titular
Em caso de exigéncia legal de dados pessoais por auditores ou autoridades externas, o seu
fornecimento serd limitado ao estritamente necessario para que essas entidades possam
executar adequadamente as tarefas e fungdes que, por via da lei ou de contrato, lhes estao
cometidas.

As entidades envolvidas sdo responsaveis, perante a FLar, pelo cumprimento do RGPD e garantia
da seguranca dos dados.

PRAZO DE CONSERVACAO DOS DADOS PESSOAIS

Os dados sdo conservados apenas pelo periodo necessario ao cumprimento das finalidades ou
conforme exigido por lei. Apds esse periodo, sdo eliminados ou anonimizados de forma segura.
POLITICA DE COOKIES

O website da FLar utiliza cookies para melhorar a experiéncia de navegacao. Estes ficheiros ndo
armazenam dados pessoais.

Tipos de cookies utilizados:
e Cookies de sessdo (temporarios)
e Cookies permanentes (armazenados até elimina¢do ou expiracdo)

Finalidade:
e Analise estatistica (anonimizada)
e Personalizacdo da experiéncia de navegacao
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Os utilizadores podem gerir os cookies através das definicdes do navegador, podendo a sua
desativacao afetar o funcionamento do site.

RESPONSAVEL PELO TRATAMENTO DE DADOS

A entidade responsavel pelo tratamento dos dados pessoais é a Fundacdo-Lar de Cegos de
Nossa Senhora da Saude.

ENCARREGADO DA PROTECAO DE DADOS (EPD)
O EPD assegura a ligacdo entre a FlLar, os titulares dos dados e a autoridade de controlo (CNPD).

Para este efeito, caso o titular dos dados pessoais necessite de entrar em contacto com o EPD
da FlLar, poderd fazé-lo através dos meios e contactos indicados:

e por carta enderecada a FlLar, dirigida ao EPD:
Fundacdo-Lar de Cegos de Nossa Senhora da Saude
Encarregado da Prote¢ao de Dados
Rua Silva Carvalho n.2 36
1250-254 LISBOA
e ou através do endereco de correio eletrénico: epd@ficegos.pt

SEGURANCA DOS DADOS

A FLar implementa medidas de seguranca adequadas para proteger os dados pessoais, incluindo
controlo de acessos, utilizacdo de sistemas seguros, boas praticas organizativas e planos de
resposta a incidentes, garantindo a confidencialidade, integridade e disponibilidade da
informacao.

DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS

Os titulares dos dados tém direito a:

e Acesso aos seus dados

e Retificacdo de dados incorretos

e Limitacdo ou eliminacdo dos dados
e Portabilidade dos dados

e Oposicdo ao tratamento

Os pedidos devem ser dirigidos ao EPD através dos contactos indicados.

LIMITACAO AO EXERCICIO DOS DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS
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O exercicio dos direitos poderd ser limitado nos casos previstos na lei, nomeadamente por
razOes de interesse publico, seguranca ou investigacao criminal.

TRANSFERENCIAS INTERNACIONAIS DE DADOS

Regra geral, a FLar ndao procede a transferéncias internacionais de dados. Caso tal seja
necessario, serao asseguradas todas as garantias legais previstas no RGPD.

ALTERAC@ES A POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A presente politica pode ser atualizada a qualquer momento, de forma a garantir a sua
conformidade com a legislacdo em vigor e a melhoria continua das praticas de protecao de
dados.

Deverd consultar regularmente a Politica de Privacidade dos Dados da FLar, acompanhando as
alteragdes introduzidas.

Ultima atualizagdo efetuada em 12-06-2026



